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SORUMLU TEDARIK ZiNCiRi YONETIMI

ENKA, strdurilebilirlik calisgmalarinin basariya

ulagmasi igin stirdirilebilirligin tim deger zincirinde
yayginlastinimasi gerektigine inanmaktadir. Bu baglamda
tedarikgilerini, deger zincirinin dnemli bir pargasi olarak
g6rmekte ve kendi gelisirken tim tedarik zincirini de bu
gelisimin bir pargasi haline getirmeyi amaglamaktadir.

ENKA, FAALIYET GOSTERDIGI
TUM ALANLARDA ETIK
KURALLARINDAN TAViZ
VERMEDEN, ULKELERIN
YEREL MEVZUAT VE
DUZENLEMELERINE VE
ULUSLARARASI STANDART
GEREKLILIKLERINE UYGUN
OLARAK CALISMALARINI
YURUTMEKTEDIR.

BU CERCEVEDE TEDARIKCI
VE IS BIRLIKLERINDEN

DE ETIK KURALLARA
UYGUN DAVRANMALARINI
VE SORUMLU YONETIM
GEREKLILIKLERINI

YERINE GETIRMELERINI
BEKLEMEKTEDIR.

ENKA, strekli iyilestirme ve beraber deger yaratma
felsefesiyle tim tedarikgilerini, faaliyet alanlarina gére
degerlendirmekte; tedarik zinciri risklerini, cevresel,
sosyal ve ekonomik stirdirtilebilirlik yaklagimlarini gézden
gecirmektedir.

ENKA st yénetimi tarafindan 2018 yilinin Mayis ayinda
Merkez Tedarik Zinciri Departmani kurulmasi karari
alinmis ve departman ayni yilin Agustos ayinda fiili olarak
kurularak faaliyetlerine baglamistir. Merkez Tedarik Zinciri
Departmani satin alma islemi yapmayacak ve tim ENKA
genelinde satin alma birimlerinin fonksiyonel olarak
yonetimi ve denetiminden sorumlu olacaktir. Yeni nesil
satin alma yontemleri ve elektronik ticaret uygulamalarinin

ENKA

Sirket genelinde kullanilmasi konusuna agirlik vererek,
tedarik¢i havuzunun gelistirilmesini ve bitin satin alma
birimleri tarafindan etkin kullanimini saglayacaktir.
Gergeklestirilen biitlin satin alma islemlerinin toplu
analizini yapabilmek, istatistigini tutarak ileriye donik
“veriye dayall” stratejik kararlarin alinabilmesi amaciyla
veri madenciligi altyapisina da yer verilerek tam zamanli
ve deneyimli bir veri mimari da departman kadrosuna
dahil edilmistir. Yeni nesil satin alma uygulamalari,
tedarikgi ara ylzinUn gelistiriimesi ve veri madenciligi
konularinda yazilim ekibi ile yogun mesai harcanmaktadir.
Birkag aylik calismanin neticesi olarak ENKA projelerinde
son 8 yilda gergeklestirilen bitin satin alma islemleri
ortak bir platforma taginarak analiz edilmis ve gegmis

8 yila ait ENKA'nin satin alma profili ortaya ¢ikartiimistir.

ENKA Tedarikci Davranis Kurallar Tiirkce, ingilizce, Rusca
ve Arapga olarak 2017 yilinda 4 dilde yayinlanmus; iletisim
kanallari ve internet sitesi araciligiyla yeni ve mevcut
tedarikgilere duyurulmustur. Tedarikgilerle imzalanan tim
sozlegsmelerin icerisinde bu gereksinim belirtilmekte;
firmalar ve ¢alisanlarindan ENKA Tedarik¢i Davranig
Kurallar gercevesinde aktivitelerini gerceklestirmeleri
istenmektedir.

ENKA, sirdirilebilir ve sorumlu tedarik zinciri yaklagimini;
paydaslari arasinda yer alan ENKA Pazarlama bayilerini
kapsayacak sekilde yayginlastirmayr hedeflemektedir.
ENKA'nin siirdiirilebilirlik politikasi ve yaklagimi ile

risvet ve yolsuzlukla miicadele politikasini kapsayacak
sekilde Tedarikgi Davranig Kurallari'nin paylagiimasi ve
katima sirketlerin bu konulardaki farkindaliklarinin ve
bilinglerinin artirlmasi amaciyla 2019 yilinin Subat ayinda
ENKA Pazarlama bayileri igin strdurilebilirlik calistay:
dlzenlenmesi planlanmaktadir.

TEDARIKGI SEGIMI

Tedarik¢i secimleri satin alma birimleri tarafindan, faaliyet
gosterilen is kolu, taraflarin ihtiyag ve beklentileri ve talep
edilen Urlin veya hizmete iliskin 6zel gerekliliklere yénelik
kriterler dikkate alinarak gerceklestirilmektedir.

Satin alma faaliyetleri, her tedarik¢iye adil ve esit
davranilarak, ENKA ve istirakleri nezdinde hazirlanmig
olan satin alma prosediirli, tedarikgi secimi prosedirii ve
ilgili diger gereksinimlere uygun olarak gerceklestirilir.
ENKA, tedarikgilerini yetkinlikleri dogrultusunda se¢meye
dzen gostermekte ve tedarik¢i ddemelerini sdzlesmeler
ile tanimli kriterler dogrultusunda gerceklestirmektedir.

ENKA ile is iligkisi kurmak isteyen herhangi bir sirket
ENKA Kiresel Tedarikci Portali'ni kullanarak kayit
olabilmektedir. ENKA Kiresel Tedarikci Yonetim Sistemi
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(EGVN - ENKA Global Vendor Network) ismi ile hizmet
veren bu portalda, faaliyet gosterilen alanlarda is iligkisi
icerisinde olunan tim tedarikgiler, hizmet saglayicilar,
taseronlar ve her tir UGglincl tarafa iligkin sirket bilgileri yer
almaktadir. Sirketlere ait tim bilgiler ENKA blnyesinde
sakli tutulmaktadir.

ENKA Kuresel Satin Alma
Yénetimi Sistemi (EGPS); satin
alma planlamasi ile baslayip
teklif alma, ihaleye ¢cikma,
teklif degerlendirme, siparis
emri verme, sevkiyat, ambara
malzemenin kabuly, stoklama
ile devam eden ve malzeme
cikist ile sonuclanan uctan uca
tum satin alma surecinin takip
edilmesi uzerine gelistirilmis,
malzeme ve ekipman satin
alimlarini tum asamalardaki
hareketleriyle kayit ve kontrol
altina almayi saglayan global
satin alma ve depo yonetimi
yazihmidir.

—

2018 yilinda, EGPS lizerinde yapilan iyilestirmeler
sayesinde, kayitli tedarikgilerin acilan ihalelere
sistem Uzerinden davet edilmesi de mimkin hale
getirilmistir. ihalelere davet edilen tedarikciler kendi
kullanici bilgileri ile portala giris yaparak tekliflerini
direkt olarak sunabilmekte, ge¢miste katildiklari
ihalelerin kayitlarina da kendi sayfalari tizerinden
ulagabilmektedirler. Ayrica; ihale stirecindeki
soru/cevap ve bilgilendirme yazismalari

butln tedarikciler arasinda tam bir seffaflikla
paylasiimaktadir. Bu sayede e-posta veya telefon
Uzerinden yurGtilen teklif alma slreci tamamen
sisteme entegre edilerek tam olarak izlenilebilir

ve seffaf bir hale getirilmistir. 2019 yilinda bu
uygulamanin mikemmellestirilmesi konusunda
tedarikcilerden ve satin alma birimlerinden gelen
geri bildirimler 1siginda calisiimaya devam edilecektir.
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2019 YIL SONU HEDEFI;
YAPILAN SATIN ALMA
ISLEMLERININ SAYISAL
OLARAK YARISINDAN
FAZLASINI ELEKTRONIK
SATIN ALMA YONTEMLERI iLE
GERCEKLESTIREBILMEKTIR.

ENKA satin alma birimleri, herhangi bir tedarikgi firma ile
anlagsmadan once, firmanin 6n yeterlik degerlendirmesini
gerceklestirmektedir. On yeterlik degerlendirme kriterleri
arasinda; alinacak Grlin veya hizmetin hacmi, risk
derecesi, tedarik¢i degerlendirme sonuglari, zaman ve
maliyet analizleri, kalite degerlendirme analizleri, cevre
performanslari, tedarikginin is tecriibelerinin yani sira
etik, uyum ve surdirllebilirlik konularindaki davranis ve
tutumlar da yer almaktadir.

2017 yili igerisinde, hem kurumsal satin alma prosediiri
hem de tedarik¢i 6n yeterlik ve degerlendirme kriterleri
arasina surdurdlebilirlik ile ilgili hususlar dahil edilmistir ve
2018 yili itibariyla tim satin alma birimlerince uygulamaya
baslanmistir. Bu hususlar baslica asagidaki kriterleri
icermektedir:

* Cevre, Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri

e Su tiketimi, karbon ayak izi, atik ydnetimine iligkin
olgimler

e Etik ve insan haklarina uygun calisma taahhitleri

* Cocuk isci ve zorla galistirmayi dnlemeye yénelik
politika ve prosediirler

* Risvet ve yolsuzluk ile ilgili politika ve prosediirler

* Ayrimcilik ve tacizi dnlemeye ydnelik politika ve
prosediirler

e Calisan haklari ve galisma saatlerine yasal olarak uyum
* Sosyal sorumluluk projeleri

e Tedarikginin iletisimde oldugu firmalarin sosyal ve
cevre uyum kriterlerine gére nasil degerlendirildigi

ENKA'nin faaliyet gosterdigi is kollar dislntldiginde,
secim ve degerlendirme kriterleri arasinda en ylksek
éneme sahip olan konulardan biri, is Saghgi, Givenligi
(ISG) ve Cevre performansidir. Paydas olarak caligiimasi
istenen veya calisilan tedarikgiler kapsamli ve detayli ISG
ve Cevre secim kriterlerini kargilamak zorundadir.
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Tedarikgiler; bulunduklari sektér, alim yapilan miktar
ve tutar, kritik malzemeler veya sunduklari hizmetler,
is iliskisinin stirekliligi, uluslararasi standartlara uygun
Uriin ve hizmet sunma, zaman ve kaynak kisiti sebebi
ile stratejik dGnem ve risk sinifi kriterlerine gére
siniflandinimaktadir. Bu sayede, gereksinimlere uygun
maksimum katma degeri ve yarari olan ¢iktilarin
saglanmasi garanti edilmis olur.

TEDARIKCi DENETIMi

Surdurulebilir tedarik zinciri hedefleri dogrultusunda,
tedarikgilerin performanslarinin takibi ve degerlendirilmesi
tedarik zincirinin saglikli islemesi icin dnemli kriterler
arasinda yer almaktadir.

ENKA, TEDARIKCILERIN
PERFORMANS, ZAMAN,
MALIYET, KALITE, iS SAGLIGI
VE GUVENLIGI, CEVRE, ETIK
VE SOSYAL ALANLARDAKI
PERFORMANSINI OLGMEK
AMACIYLA, ELEKTRONIK
PLATFORM UZERINDEN
DEGERLENDIRME SiSTEMLERI
|SLETMEKTEDIR.

2017'de, performans degerlendirme soru listelerinin
icerisine strdurilebilirlik ile ilgili olarak; etik ve insan
haklari, ENKA Tedarik¢i Davranig Kurallari’na uyum,
cevresel ve sosyal uyum, rlisvet ve yolsuzlukla miicadele
gibi ek konular eklenmistir.
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2018 YILI IGERISINDE
PERFORMANS DEGERLENDIRMESi
YAPILAN FiRMA SAYISI

— —

ENKA

Degerlendirmeler, ENKA Kiiresel Tedarikgi Veri
tabani Uzerinden elektronik olarak gergeklestirilmistir.
Degerlendirmelere iliskin performans puanlari,
EGVN Uzerinden tim ENKA kullanicilarina agik
durumdadir. Herhangi bir potansiyel tedarikgi ile
calisilmaya baslanmadan &nce, ilgili tedarikginin gegmis
performansi EGVN Uzerinden kontrol edilmekte,
degerlendirme puani kabul edilebilir limitin altinda
kalan, insan haklari ihlali vakasi tespit edilen, risvet
veya yolsuzluk vakasi tespit edilen tedarikgiler ile
caligilmamaktadir.

ENKA, 2018 yilinda calistig tedarikgilerinin %9,82'sini
Etik, Insan Haklari, Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele,
ISG, Cevresel ve Sosyal konularda degerlendirmistir.
Bu degerlendirmenin sonucunda, firmalarda herhangi
bir cevresel veya sosyal uygunsuzluga rastlanmamis
olup; degerlendirme kriterlerini karsilamadigi veya
performans yetersizligi sebebiyle 14 tedarikgi ile
caligmama karari almistir.
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Raporlama déneminde ENKA'nin Rusya’da faaliyet
gOsteren gayrimenkul istiraklerinden ENKA TC,
faaliyetleri bakimindan risk alani olarak tespit ettigi 6 atik
hizmeti veren firmayi cevresel etkileri bakimindan ve 2
temizlik hizmeti veren firmayi sosyal etkileri bakimindan
degerlendirmeye almistir. Cevresel etkileri bakimindan
degderlendirmeye alinan 2 firmanin, kendi tesislerinde
atik ayristirma yapmadigi tespit edildigi igin sozlesmeleri
sonlandiriimigtir. Sosyal etkileri bakimindan degerlendirilen
firmalar ise 6zellikle calisma sartlari ve calisan
tcretlendirmeleri bakimindan degerlendirilmis, herhangi

bir uygunsuzluga rastlanmamistir.
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2018 yilinda, ENKA igin stratejik Snemi bulunan
tedarikgiler ile strdurulebilirlik denetimleri
gerceklestiriimeye basglanmistir. Merkez Strdirilebilirlik
Departmani tarafindan gergeklestirilen bu denetimlerde
Etik ve Uyum, insan Haklar ve Calisan Haklari, Rigvet

ve Yolsuzlukla Miicadele, Sosyal Uyum, Is Giivenlig;i,
Saglik ile Cevre yonetimlerine odaklaniimistir. Raporlama
dénemi icerisinde gerceklestirilen bu denetimlerde ¢cocuk
isci ve zorla calistinlma vakasina rastlanilmamig, herhangi
bir yolsuzluk vakasi tespit edilmemistir. Bu denetimler
isiginda iyilestiriimesi gereken konular belirlenerek,
tedarikgiler tarafindan gerekli diizeltici ve strdirilebilir
aksiyon planlarinin hazirlanmasi ve plan dogrultusunda
faaliyetlerini gerceklestirmeleri, dolayisiyla mevcut
sistemlerinde iyilestirme yapmalarina katki saglanmasi
hedeflenmektedir.
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ENKA Tedarikgi Davranis Kurallar’'nin 3.2 insan Haklari
ve Adil Calisma Kosullar baghginin 7. maddesine gére;
ENKA ile is birligi icerisinde olan tim tedarik¢i ve servis
saglayici firmalar ¢alisanlarinin bagimsiz sendikalar
kurma ya da bu sendikalara Gye olma ve érgiitlenme
haklarina saygi duymak zorundadir. Raporlama dénemi
icerisinde tedarikgi firmalarda; calisanlarin érgitlenme
veya toplu sézlesme haklarinin ihlaline rastlanmamig
olup, bu konuda herhangi bir bildirim, sikdyet veya ihbar
yapilmamustir.

Yapilan tedarik¢i degerlendirmeleri sonucunda tespit
edilen uygunsuzluklar ivedilikle tedarik¢i yonetimi

ile resmi olarak paylasilmaktadir. Tespit edilen
uygunsuzlugun ve tedarikgi ile yapilan sézlesmenin
maddelerine istinaden; uyari, cezai islem ve sozlesme
feshi gibi 6nlemler alinabilmektedir.

YERELDEN SATIN ALMA

ENKA, diinyanin cesitli bolgelerinde Ustlendigi
projelerde, dnemli sayilabilecek dlglide yerel satin alma
faaliyetleri gergeklestirerek, yerel toplumlarin ekonomik
gelisimine ve kalkinmasina destek olmaktadir. ENKA
icin “yerel tedarikciler” kavrami, faaliyet gosterdigi
cografya sinirlari icerisinde kayitli tedarikgiler olarak
tanimlanmaktadir.

Yerelden satin alma stratejisi ile ENKA, sadece yerel

toplumlarin kalkinmasina destek saglamakla kalmamakta;

bununla birlikte uluslararasi satin alimlarda lojistik icin
harcanacak dogdal kaynaklarin, zamanin, sosyal etkilerin
ve gevreye verilecek zararin da 6nline gegmektedir.

Raporlama dénemi icerisinde, ENKA insaat'in yerel
tedarikgilerden satin aldigi Griin ve hizmetlerin,
uluslararasi satin alimlara orani konsolide olarak %41,53
olarak gergeklesmistir. Buna ek olarak yapilan satin
alimlarin 9%13,88'i Turkiye'den gerceklestirilmistir.

PROJE BAZLI YEREL SATIN ALMA ORANLARI

ENKA istiraklerinde de, ENKA sirdirdlebilirlik stratejisi
dogrultusunda, teknik sartlar ve standartlarin saglanmasi
durumunda éncelik yerel firmalara verilmektedir.

2018 yilinda yerel tedarik¢i orani ENKA Enerji'de %94,
ENKA Pazarlama’da %37, Rusya'da faaliyet gosteren
MKH'de %95, Mosenka’'da %100, ENKA TC'de

%99,4, CCl'da %95 ve Cin'de faaliyet gosteren Cimtas
Ningbo'da %82 olarak gerceklesmistir.

ENKA

%41,53
ENKA
Yerel Satin Alma

%13,88

Tiirkiye Satin Alma

PROJE ADI YEREL SATIN ALIM YUZDESi

Atina Elgilik Projesi %21,96
Zi Kar 750 MW Kombine

[¢)
Cevrim Santrali G
FGP 3GP Projesi %14,99
Hindistan Elgilik Projesi %16,89
Kasirskaya Projesi %84,22
Kenya Elcilik Projesi %5,75
Kosova Glizergah 6 Projesi %54,64
Meksika Elgilik Projesi %14,44
Nizhnekamskneftekhim o
Kombine Cevrim Santrali #1974
Paraguay Elcilik Projesi %23,49
Basra Umm Qasr Projesi %32,46
Samawa Kombine Cevrim o
Santrali 05312
Guney Kafkasya Boru Hatti o
Genigletme (SCPX) Projesi 3
Sri Lanka Elgilik Projesi %18,30
TAIF Kazan is Merkezi 995 53
Projesi o
Tengiz Projeleri %66,94

West Qurna 1 IOT Projesi %77,13
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RiSK YONETIMi

ENKANIN, FAALIYET
GOSTERDIGI ZORLU
COGRAFYALAR VE
REKABETCI SEKTORLERDE
ZORLUKLARLA BASA
CIKABILMESI VE BASARISINI
SURDUREBILMESININ
ALTINDA GOKLU PAYDAS
KATILIMINI TESVIK EDEN,
DEGISIKLIKLERI TAKIP
EDEN, ULUSLARARASI
STANDARTLARI VE
GELISMELERI IZLEYEN

VE SONUC OLARAK
RISKLERINI FIRSATLARA
DONUSTUREBILME
BECERISINE SAHIP BIR
RISK YONETIMI ANLAYISI
YATMAKTADIR.

Risk yénetimi ENKA'nin tim slreg ve faaliyetlerinin bir
pargasidir ve risk temelli diislinme yaklagimi ENKA (st
yonetimi tarafindan tegvik edilmektedir.

Risk degerlendirme slirecinde ENKA'nin mevcut ve
potansiyel faaliyetleri, finansal ve yasal risklerinin yani
sira ekonomik, cevresel ve sosyal riskler bakimindan
degerlendirilmektedir. ENKA genelinde risk yonetimi
fonksiyonundan sorumlu en Ust dizey organ, Yonetim
Kurulu'na bagl olarak yapilandirilan “Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi”dir. 2017 yilinda, Sirket genelinde
etkili bir risk yénetim programi ylritilmesi ve programin
etkinliginin saglanmasi amaciyla Komite'ye bagl olarak
faaliyet gosteren bir “Risk Yonetimi Calisma Grubu”
olusturulmustur.
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Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Sirket'in varligin,
gelisim surecini ve
devamlihgini tehlikeye
dusurebilecek risklerin
erken teshisi, tespit
edilen risklerle ilgili
onlemlerin uygulanmasi,
riskin yonetilmesi ile ilgili
calismalar yapiimasi ve
risk yonetim sistemlerinin
en az yilda bir kere gozden
gecirilmesi amaciyla
olusturulmustur. Komite
en az iki ayda bir olmak
uzere yilda en az alti kez
toplanmakta ve icraci
Olmayan Yonetim Kurulu
Uyelerinden olusmaktadir.

Risk Yonetimi Calisma
Grubu, kurumsal risklerin
tespit edilmesi, belirlenen
risklerin degerlendirilmesi,
risk azaltma veya bertaraf
etme yontemlerinin
belirlenmesi ve izlenmesini
saglamak amaciyla
olusturulmustur.
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