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ENKA Tedarikgi Davranis Kurallar’'nin 3.2 insan Haklari
ve Adil Calisma Kosullar baghginin 7. maddesine gére;
ENKA ile is birligi icerisinde olan tim tedarik¢i ve servis
saglayici firmalar ¢alisanlarinin bagimsiz sendikalar
kurma ya da bu sendikalara Gye olma ve érgiitlenme
haklarina saygi duymak zorundadir. Raporlama dénemi
icerisinde tedarikgi firmalarda; calisanlarin érgitlenme
veya toplu sézlesme haklarinin ihlaline rastlanmamig
olup, bu konuda herhangi bir bildirim, sikdyet veya ihbar
yapilmamustir.

Yapilan tedarik¢i degerlendirmeleri sonucunda tespit
edilen uygunsuzluklar ivedilikle tedarik¢i yonetimi

ile resmi olarak paylasilmaktadir. Tespit edilen
uygunsuzlugun ve tedarikgi ile yapilan sézlesmenin
maddelerine istinaden; uyari, cezai islem ve sozlesme
feshi gibi 6nlemler alinabilmektedir.

YERELDEN SATIN ALMA

ENKA, diinyanin cesitli bolgelerinde Ustlendigi
projelerde, dnemli sayilabilecek dlglide yerel satin alma
faaliyetleri gergeklestirerek, yerel toplumlarin ekonomik
gelisimine ve kalkinmasina destek olmaktadir. ENKA
icin “yerel tedarikciler” kavrami, faaliyet gosterdigi
cografya sinirlari icerisinde kayitli tedarikgiler olarak
tanimlanmaktadir.

Yerelden satin alma stratejisi ile ENKA, sadece yerel

toplumlarin kalkinmasina destek saglamakla kalmamakta;

bununla birlikte uluslararasi satin alimlarda lojistik icin
harcanacak dogdal kaynaklarin, zamanin, sosyal etkilerin
ve gevreye verilecek zararin da 6nline gegmektedir.

Raporlama dénemi icerisinde, ENKA insaat'in yerel
tedarikgilerden satin aldigi Griin ve hizmetlerin,
uluslararasi satin alimlara orani konsolide olarak %41,53
olarak gergeklesmistir. Buna ek olarak yapilan satin
alimlarin 9%13,88'i Turkiye'den gerceklestirilmistir.

PROJE BAZLI YEREL SATIN ALMA ORANLARI

ENKA istiraklerinde de, ENKA sirdirdlebilirlik stratejisi
dogrultusunda, teknik sartlar ve standartlarin saglanmasi
durumunda éncelik yerel firmalara verilmektedir.

2018 yilinda yerel tedarik¢i orani ENKA Enerji'de %94,
ENKA Pazarlama’da %37, Rusya'da faaliyet gosteren
MKH'de %95, Mosenka’'da %100, ENKA TC'de

%99,4, CCl'da %95 ve Cin'de faaliyet gosteren Cimtas
Ningbo'da %82 olarak gerceklesmistir.
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PROJE ADI YEREL SATIN ALIM YUZDESi

Atina Elgilik Projesi %21,96
Zi Kar 750 MW Kombine

[¢)
Cevrim Santrali G
FGP 3GP Projesi %14,99
Hindistan Elgilik Projesi %16,89
Kasirskaya Projesi %84,22
Kenya Elcilik Projesi %5,75
Kosova Glizergah 6 Projesi %54,64
Meksika Elgilik Projesi %14,44
Nizhnekamskneftekhim o
Kombine Cevrim Santrali #1974
Paraguay Elcilik Projesi %23,49
Basra Umm Qasr Projesi %32,46
Samawa Kombine Cevrim o
Santrali 05312
Guney Kafkasya Boru Hatti o
Genigletme (SCPX) Projesi 3
Sri Lanka Elgilik Projesi %18,30
TAIF Kazan is Merkezi 995 53
Projesi o
Tengiz Projeleri %66,94

West Qurna 1 IOT Projesi %77,13
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RiSK YONETIMi

ENKANIN, FAALIYET
GOSTERDIGI ZORLU
COGRAFYALAR VE
REKABETCI SEKTORLERDE
ZORLUKLARLA BASA
CIKABILMESI VE BASARISINI
SURDUREBILMESININ
ALTINDA GOKLU PAYDAS
KATILIMINI TESVIK EDEN,
DEGISIKLIKLERI TAKIP
EDEN, ULUSLARARASI
STANDARTLARI VE
GELISMELERI IZLEYEN

VE SONUC OLARAK
RISKLERINI FIRSATLARA
DONUSTUREBILME
BECERISINE SAHIP BIR
RISK YONETIMI ANLAYISI
YATMAKTADIR.

Risk yénetimi ENKA'nin tim slreg ve faaliyetlerinin bir
pargasidir ve risk temelli diislinme yaklagimi ENKA (st
yonetimi tarafindan tegvik edilmektedir.

Risk degerlendirme slirecinde ENKA'nin mevcut ve
potansiyel faaliyetleri, finansal ve yasal risklerinin yani
sira ekonomik, cevresel ve sosyal riskler bakimindan
degerlendirilmektedir. ENKA genelinde risk yonetimi
fonksiyonundan sorumlu en Ust dizey organ, Yonetim
Kurulu'na bagl olarak yapilandirilan “Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi”dir. 2017 yilinda, Sirket genelinde
etkili bir risk yénetim programi ylritilmesi ve programin
etkinliginin saglanmasi amaciyla Komite'ye bagl olarak
faaliyet gosteren bir “Risk Yonetimi Calisma Grubu”
olusturulmustur.
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Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Sirket'in varligin,
gelisim surecini ve
devamlihgini tehlikeye
dusurebilecek risklerin
erken teshisi, tespit
edilen risklerle ilgili
onlemlerin uygulanmasi,
riskin yonetilmesi ile ilgili
calismalar yapiimasi ve
risk yonetim sistemlerinin
en az yilda bir kere gozden
gecirilmesi amaciyla
olusturulmustur. Komite
en az iki ayda bir olmak
uzere yilda en az alti kez
toplanmakta ve icraci
Olmayan Yonetim Kurulu
Uyelerinden olusmaktadir.

Risk Yonetimi Calisma
Grubu, kurumsal risklerin
tespit edilmesi, belirlenen
risklerin degerlendirilmesi,
risk azaltma veya bertaraf
etme yontemlerinin
belirlenmesi ve izlenmesini
saglamak amaciyla
olusturulmustur.
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ENKA Grup sirketleri ve faaliyet alanlari
distintlduginde; ele alinan riskler strdirilebilirlik
konularini da icermekte ve stratejik, finansal,
operasyonel, dis gevre ve marka yénetimi risklerinin
yani sira; etik ve uyum, insan haklari, yolsuzlukla
micadele, iklim degisikligi, biyocesitlilik ve dogal
kaynaklar, toplumlarla etkilesim, yetenek yonetimi
risklerini kapsamaktadir. Strdirdlebilirlik ile ilgili

riskler ayni zamanda, Strdirilebilirlik Departmani ve
Surdurilebilirlik Komitesi'nin ylrittigu paydas iletisimi
ve uluslararasi trendlerin, standartlarin ve uygulamalarin
takibi gibi calismalar sayesinde erken tespit edilip,
proaktif yaklasimlarla bertaraf edilmektedir.

Risk yonetimi strecinde belirlenen riskler, olasilik
ve etki potansiyellerine gore degerlendirilmekte
ve puanlandinimaktadir. En yiiksek risk puanina
sahip risklerin bertaraf edilmesi icin, Sirket ve/veya
Grup diizeyinde sorumlu yéneticilerin atanmasi
saglanmaktadir. Belirlenen riskler, risk yonetimi
stratejisine gore “kacginilacak, transfer edilecek,
azaltilacak ve kabul edilecek” olarak kategorilere
ayrilmaktadir. Bu risk ydnetim stratejisi, risklerin Yonetim
Kurulu'nun belirledigi tolerans seviyelerinin altinda
kalmasini saglayacak sekilde belirlenmektedir.

ENKA'nin risk yénetimine; riskleri tespit, takip ve bertaraf
etmek amaciyla sirket icinde kurulan mekanizmalar

ve izlenen prosediirlerin yani sira, etik ve uyum,

insan haklari, yolsuzlukla miicadele ve ¢evre gibi
strddrilebilirlik alanlarinda ENKA'nin imzacisi oldugu
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (BMKIS)

ve Finansal istikrar Kurulu (FSB) iklim Degisikligi ile ilgili
Finansal Aciklama (TCFD) Onerileri gibi uluslararasi

ENKA

URUN VE HiZMET KALITESI

ENKA, Ustlenilen projelerde is verimliligini saglamak,

slire¢ performanslarini, kurumsal bilgi ve becerisini strekli
gelistirmek, musterilerinin ihtiyag ve beklentilerini sistematik
bir bicimde karsilamak amaciyla, glvenilir bir Kalite Yonetim
Sistemi kurmus, bunu belgelemis, uygulamis ve gelisimini
ve iyilestirme faaliyetlerini strekli kilmistir. ENKA'nin Kalite
Yonetim Sistemi, ISO 9001 standardi ile uyumlu olup, bu
dogrultuda 2001 yilinda BSI (ingiliz Standartlar Enstitiisti)
tarafindan sertifikalandirlmigtir. Diizenli araliklar ile de BSI
tarafindan uygunluk degerlendirmeleri gerceklestirilmekte
olup, Griin ve hizmet kalitesini uluslararasi alanda en iyi
sekilde strdlrmektedir.

ENKA Kalite Glvence Programi; ISO 9001 sertifikasyon
gerekliliklerinin yani sira; mihendislik ve tasarim, satin
alma, kalite kontrol, taahhit, imalat ve montaj aktivitelerini
kapsayan insaat faaliyetlerinin gergeklesebilmesi icin ihtiyag
duyulan ASME Kazan ve Basingli Kaplar Yonetmelikleri ile
de uyumludur.

ENKA, USTLENDIGI TUM
PROJELERDE; MUSTERI VE DIGER
TUM PAYDASLARININ iHTIYAC VE
BEKLENTILERI ILE BIRLIKTE,
PROJE SOZLESME
GEREKSINIMLERINI TEMEL
ALARAK, GUVENILIR VE
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ﬁ Kalite yonetim sisteminin kurulmasi, isletilmesi,
surdurllmesi ve strekli olarak gelistirilmesi

icin, ENKA Kalite Kultlrd'nin temelini olusturan

asagidaki konular araliksiz yirttilmektedir.

ihtiyag duyulan kaynaklarin ayriimasi,

Sirket icerisindeki gorevler igin yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi,

Sirketin amaci ve stratejik yonu ile ilgili olan
ve kalite yonetim sisteminin amaglanan
sonuglarina ulasabilme yetenedini etkileyen
ic ve dis hususlarin tespit edilmesi,

izleme ve 6lgme kriterlerinin belirlenerek,
sureg performanslarinin izlenmesi, 6lgtlmesi
ve gozden gegirilmesi,

Kalite yonetim sistemi sartlarinin sirketin is
suregleri ile entegre olmasi,
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Surreg yaklagimi ve risk bazli disinme
yonetiminin tesvik edilmesi,

Kalite yonetim sisteminin amaglanan ve
hedeflenen giktilarina ulagmasi,

Musteri memnuniyeti ve musteri odakh
¢alisma prensibinin tim galisanlar
tarafindan benimsenmesi,

Surekli iyilestirmenin desteklenmesi ve tesvik
edilmesi.

YONETIMIN
KALITE
GOZDEN
GEGIRMESI

KALITE
HEDEFLERI VE
PERFORMANS
GOSTERGELERI

taahhdtler ve kilavuzlar ile takip ettigi, denetlendigi ve |ZLENEBIL|R BlR KALlTE YONETlM ENKA X KALiTE
sertifikalandinldigi 1ISO 9001, ISO 14001 ve OHSAS SISTEMI KURMAKTA VE A‘I‘(.APEMI/ DENETIiMLERIi
18001 yonetim standartlari da katki saglamaktadir. KURUMSAL KALITE EGITIMLER

Raporlama déneminde yapilan degerlendirmelerde, S]L-JA[\LIJDASRTLARl NI Stanfjart

faaliyet gosterilen Ulkelerdeki mevzuata yonelik . B . Kalite

degisiklikler, iklim degisikligi riskleri, gelisen teknolojiler SURDURMEKTEDIR. Uygulamalari i .SHRE_KLi

ile artan bilgi glivenligi riskleri ile 6zellikle doviz kuru IYILESTIRME/

EN iYi UYGULAMA
VE KAZANILMIS
DENEYiMLER

ENKA, kurumsal siireg ve faaliyetlerini daha glicli, entegre
ve sistematik bir yapida slrdlrmek ve glincel kilmak
amaciyla, diizenli araliklar ile gézden gegirmekte, tetkik

ve dederlendirme faaliyetleri yiritmekte ve ENKA Kalite
standardizasyon calismalarina siirekli gelistirme faaliyetleri
kapsaminda devam etmektedir.

kaynakli finansal riskler uluslararasi dlcekte yikselen
riskler olarak éne ¢ikmaktadir.

RiSK
YONETIMI

Projelerde kurulan kalite yonetim sistemi, hem ENKA'nin
sagladigr Griin ve hizmetlerin ana szlesme gereksinimlerine
uygunlugunun saglanmasi bakimindan etkin bir ara¢ gorevi
gormekte, hem de meydana gelebilecek problemlerin

tespit edilerek 6nlenmesi lizerine yogunlagmaktadir.





