
Sürdürülebilirlik Öncelikleri 

E
NKA sürdürülebilirlik öncelikleri, 
gerek iç gerekse dış paydaşların ka-
tılımıyla yoğun bir paydaş diyaloğu 
süreci sonucunda belirlenmiştir. 

Önceliklendirme çalışmaları Mart-Mayıs 
2017 tarihinde, 3 aylık bir zaman dilimi bo-
yunca yürütülmüştür.

ENKA sürdürülebilirlik öncelikleri, ENKA’nın 
sürdürülebilirlik stratejisinin geliştirilmesi 
çerçevesinde de girdi sağlamıştır.

Ö
nceliklendirilebilecek sürdürü-
lebilirlik konuları belirlenirken 
GRI Standartları sürdürülebi-
lirlik raporlaması rehberi, GRI 

İnşaat ve Gayrimenkul Sektör Açıklamaları 
ve GRI tarafından yayımlanan “Sektörler 
için Sürdürülebilirlik Konuları: Paydaşlar 
Ne Bilmek İstiyor?” raporunun yanı sıra, 
ENKA’nın faaliyette bulunduğu sektörlerdeki 
dinamikler, bu sektörlerin ekonomik, sosyal 
ve çevresel etkileri ile ENKA’nın ekonomik, 
sosyal ve çevresel etkileri ve paydaşlardan 
zaman içinde doğrudan ya da dolaylı olarak 
alınan geri bildirimlerden yararlanılmıştır.

ENKA için stratejik öneme sahip sürdü-
rülebilirlik konularının belirlenmesi için 
Sürdürülebilirlik Komitesi ile bir önceliklen-
dirme çalıştayı gerçekleştirilmiştir. Bu çalış-
taya ENKA Merkez ve grup şirketlerinde üst 

düzey yönetimde görev alan ve karar verici 
olan 42 üye katılım göstermiştir. Konular 
önceliklendirilirken, ENKA’nın yarattığı eko-
nomik, sosyal ve çevresel etkiler; ilgili sür-
dürülebilirlik konularının yarattığı riskler ve 
fırsatlar; konuların şirketin uzun dönemli per-
formansına yansıması dikkate alınan unsurlar 
arasında yer almıştır.

Bunun yanı sıra, ENKA paydaşları için önem 
teşkil eden sürdürülebilirlik konularının öğ-
renilmesi ve paydaş geri bildirimlerinin alına-
bilmesi için paydaş gruplarıyla yüz yüze ça-
lıştaylar ve/veya online anketler gerçekleşti-
rilmiştir. Önceliklendirme çalışmalarına dahil 
edilecek paydaş grupları, Grup şirketleri ile 
birlikte, etki ve erişilebilirlik unsurları dikkate 
alınarak belirlenmiş; görüşülecek kişi ve ku-
rumların paydaş grubunu temsil edecek şe-
kilde seçilmesine özen gösterilmiştir.

ENKA Sürdürülebilirlik Öncelikleri Belirleme Süreci

Sektörel dinamikler, durum 
tespiti toplantılarından edinilen 
bilgiler, paydaş geri bildirimleri 

ve ilgili kurum içi/kurum 
dışı kaynaklar incelenerek 

önceliklendirilebilecek 
sürdürülebilirlik konuları 

listelenmiştir.

Bu liste gözden geçirilerek 
gruplanmış ve konsolide 

edilmiş ve ENKA için 
önceliklendirilebilecek 21 konu 

belirlenmiştir.

ENKA için stratejik öneme 
sahip sürdürülebilirlik 

konularının belirlenmesi 
için üst yönetimi temsilen 

Sürdürülebilirlik Komitesi ile 
bir önceliklendirme çalıştayı 

gerçekleştirilmiştir.

Üst yönetim ve paydaşlardan 
alınan sonuçlar konsolide 

edilerek ENKA için öncelikli 
Sürdürülebilirlik konuları 

matrise aktarılmıştır.

ENKA paydaşları için önem 
teşkil eden sürdürülebilirlik 
konularının öğrenilmesi ve 
paydaş geri bildirimlerinin 
alınabilmesi için paydaş 

gruplarıyla yüz yüze çalıştaylar 
ve/veya online anketler 

gerçekleştirilmiştir.

Hazırlık

Stratejik Önceliklerin 
Belirlenmesi

ENKA Sürdürülebilirlik 
Önceliklerinin Belirlenmesi

Paydaşlar için Önceliklerin 
Belirlenmesi

Sürdürülebilirlik Komitesi, ENKA çalışanları, 
tedarikçiler, işverenler, bayiler, sivil toplum örgütleri 
ve mesleki kuruluşlar ile gerçekleştirilen paydaş 
diyaloğu çalışmaları ile toplamda 266 paydaş 

temsilcisi, ENKA’nın sürdürülebilirlik önceliklerinin 
belirlenmesine katkıda bulunmuştur.
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Metot Paydaş Grubu Katılımcı Sayısı

Çalıştay

Üst Yönetim 42

Çalışanlar Grup-1 27

Çalışanlar Grup-2 25

Tedarikçiler 10

Sivil Toplum Örgütleri ve Mesleki Kuruluşlar 11

Çimtaş 30

 Toplam 145

Anket 

İşverenler 15

Bayiler 6

Tedarikçiler Grup-1 3

Tedarikçiler Grup-2 39

Çalışanlar Grup-1 10

Çalışanlar Grup-2 48

Toplam 121

Genel Toplam 266

Gerçekleştirilen Çalıştay ve AnketlerGerçekleştirilen çalıştay ve online anketlerde, 
ilgili sürdürülebilirlik konuları ENKA paydaş-
ları ile paylaşılmış ve paydaşlardan öncelikli 
buldukları konuları seçerek sıralamaları is-
tenmiştir. Çalıştaylarda ayrıca katılımcılara 
sürdürülebilirlik eğitimi verilmiş; böylece ça-
lıştayların daha verimli geçmesi sağlanmıştır. 
Çalışmalar, paydaşların ENKA’dan beklenti-
lerinin anlaşılması, iyileştirme önerilerinin öğ-
renilmesi ve paydaş diyaloğunun güçlendiril-
mesi açısından son derece faydalı olmuştur.

Sürdürülebilirlik Komitesi, ENKA çalışanları, 
tedarikçiler, işverenler, bayiler, sivil toplum 
örgütleri ve mesleki kuruluşlar ile gerçek-
leştirilen paydaş diyaloğu çalışmaları ile 
toplamda 266 paydaş temsilcisi, ENKA’nın 
sürdürülebilirlik önceliklerinin belirlenmesine 
katkıda bulunmuştur. Üst yönetim ve pay-
daşlardan alınan sonuçlar konsolide edilerek 
ENKA için öncelikli sürdürülebilirlik konuları 
belirlenmiştir.
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ENKA Sürdürülebilirlik Öncelikleri Matrisi

Yüksek

Y
ü
k
se
k

Ekonomik Performans

Müşteri Memnuniyeti

İnovasyon ve AR-GE Çalışmaları

Etik ve Uyum Çalışmaları

Çalışan Hakları ve Çalışan Memnuniyeti

Yerel Ekonomiye Katkı

İşveren Markası Olma

Çevre Dostu Malzeme, 
Ekipman, Binalar

Tedarikçilerin 
Çevresel ve Sosyal 

Uygunluğu

Çeşitlilik, 
Fırsat Eşitliği

Tedarikçi 
Çeşitliliği

Su Yönetimi

Toplumsal Yatırım Programları

Yerel Halk Üzerinde 
Sosyo-Ekonomik Etki

Atık Yönetimi

Çalışan Eğitimi ve Gelişimi

Ürün ve Hizmet Kalitesi

İş Sağlığı ve Güvenliği

Düşük

D
ü
şü
k

Paydaşlar için Önemi

S
tr
a
te
ji
k
 O
la
ra
k
 Ö
n
e
m
i

Karbon Ayakizi ve 
Enerji Verimliliği
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105
94
83
72
61Öncelikli Sürdürülebilirlik Konuları Kapsam

İş Sağlığı ve Güvenliği Tüm ENKA Grubu ve Taşeronlar

Ekonomik Performans Tüm ENKA Grubu

Müşteri Memnuniyeti Tüm ENKA Grubu

Ürün ve Hizmet Kalitesi Tüm ENKA Grubu

Çalışan Eğitimi ve Gelişimi Tüm ENKA Grubu

Çalışan Hakları ve Çalışan Memnuniyeti Tüm ENKA Grubu

Etik ve Uyum Çalışmaları
Tüm ENKA Grubu, Taşeronlar, Tedarikçiler ve  
İş Ortakları

İnovasyon ve AR-GE Çalışmaları Tüm ENKA Grubu

Karbon Ayakizi ve Enerji Verimliliği

ENKA Merkez Ofis (Balmumcu), 2 ENKA İnşaat 
Projesi, Çimtaş (Çelik ve Boru), ENKA Enerji (Tüm 
santraller), ENKA Pazarlama, ENKA Okulları 
İstanbul, ENKA Spor Kulübü, ENKA Gayrimenkul 
Birimleri (CCI, ENKA TC ve MKH)

Yerel Ekonomiye Katkı Tüm ENKA Grubu

Buna göre, ENKA için öncelikli sürdürülebilirlik konularının listesi ve kapsamları aşağıdaki 
tabloda sunulmuştur.

Sürdürülebilirlik Politikası

Merkezi İstanbul’da bulunan öncü 
ve küresel bir şirket olarak, faa-
liyet gösterdiğimiz tüm sektörlerde 
yüksek kalitede ürün ve hizmetler 
sunarız. 

Çalıştığımız tüm coğrafyalarda 
insan haklarına saygı gösterir, her 
türlü ayrımcılığa karşı çıkar, fırsat 
eşitliğini teşvik ederiz ve iş or-
taklarımızdan da aynı hassasiyeti 
bekleriz.

İşimizi etik, şeffaf ve hesap verebilir 
bir kurumsal yönetim anlayışıyla ve 
sürdürülebilir büyüme vizyonuyla 
yürütürüz.

Faaliyetlerimizin çevresel ve sosyal 
etkilerini ölçer ve değerlendiririz; 
olumsuz etkilerimizi azaltmaya yö-
nelik süreçlerimizi iyileştiririz.

Gerçekleştirdiğimiz projeler ile ül-
kelerin kalkınmasına ve refahına 
katkı sağlar; yaptığımız işlerde iş 
güvenliğini, kaliteyi ve uygun mali-
yeti ön plana koyarak güvenilirliği 
sağlarız.

En öncelikli paydaşımız olan çalı-
şanlarımızın sağlık ve güvenliklerini 
sağlamanın yanı sıra onlara adil ve 
katılımcı bir çalışma ortamı sunar, 
gelişimlerine yatırım yaparız.

Türkiye’de ve yurtdışında binlerce 
insana istihdam ve yerel ekono-
milere katkı sağlarız. Bölge ih-
tiyaçlarına destek olarak yerel  
sosyo-ekonomik kalkınmaya kat-
kıda bulunuruz.

İklim değişikliğine yönelik mücade-
leye destek olur, doğal kaynakların 
korunmasına özen gösteririz.

Paydaş katılımına önem veririz. 
Kapsayıcı stratejimiz, paydaşları-
mızın beklentilerini dikkate aldığı 
gibi risklerimizi azaltır ve uzun dö-
nemli ve kalıcı ilişkiler kurmamıza 
yardımcı olur.

Eğitim, kültür, sanat ve spora ya-
tırım yaparak yeni nesillerin geli-
şimine destek oluruz.
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